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COMUNE DI ORSENIGO 
 
 
INFORMATIVA 
 SERVIZI SOCIO – ASSISTENZIALI  
 

Servizio sociale di base : 
L’Assistente sociale di base riceve il pubblico (senza appuntamento) tutti i mercoledì 

mattina dalle ore 11.00 alle ore 13.00 presso la sede comunale (Piano Terra). E’ possibile, 

telefonando al numero 031.630225 (interno 8 o interno 7) oppure a mezzo e.mail  

servizi.sociali@comune.orsenigo.co.it, fissare un appuntamento in altro giorno settimanale 

oppure avere informazioni sui servizi. 

Servizio di assistenza domiciliare: 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) ha la  finalità di dare un supporto per l’igiene 

personale e l’igiene ambientale ordinaria, alla persona in stato di fragilità e/o vulnerabilità 

psico–sociale e fisica. Per accedere al servizio occorre presentarsi in Comune 

dall’Assistente sociale che, previa valutazione (mediante colloquio e visita domiciliare),  

provvede ad inviare al domicilio personale qualificato. Il costo del servizio è calcolato sulla 

base della documentazione ISEE, in corso di validità. Alla domanda di attivazione del 

servizio infatti va allegato l’ISEE. La domanda va compilata dall’interessato o dal caregiver 

(familiare, tutore ecc.) in caso di impossibilità di quest’ultimo a provvedervi (costo massimo 

€ 12,33 all’ ora). 

 
Servizio trasporto socio – assistenziale 
Il Comune di Orsenigo ha attiva una convenzione con la Croce Rossa di Montorfano per il 

servizio di trasporto socio assistenziale dei cittadini, verso le principali strutture sanitarie 

della Provincia di Como. 

IL trasporto con la Croce Rossa viene principalmente utilizzato per esigenze a carattere 

prevalentemente sanitario (visite, prelievi,…). E’ possibile usufruire del servizio anche per 

esigenze diverse: 
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- le persone in stato di vulnerabilità e di fragilità (invalidi civili, ..) che necessitano di 

un trasporto per esigenze diverse, anche socio- relazionali; 

- persone anziane o invalide sole che non possono contare su una rete sociale che li 

supporti nella quotidianità e nelle esigenze non ordinarie; 

- anziani i quali figli o parenti non usufruiscono dei permessi previsti dalla Legge 104 

in quanto aventi problemi di salute non certificati da un’ apposita commissione 

medica. 

Per usufruire del servizio occorre rivolgersi al Servizio sociale di base. 

La Croce Rossa Italiana, Comitato Locale di Montorfano, inoltre pratica le seguenti  tariffe 

agevolate agli utenti residenti nel territorio comunale (sempre in seguito a valutazione da 

parte del Comune stesso): 

- 20%  (Venti per cento) servizio di trasporto con ambulanza;  

- 40%   (Quaranta per cento) servizio di trasporto con altri automezzi (automezzi 

trasporto disabili e/o autovetture).          

 
SERVIZIO DI ASSISTENZA FISCALE 
 
L’amministrazione comunale offre inoltre un servizio di supporto fiscale e assistenziale 

(INPS, assegni di maternità, assegno  al nucleo familiare, ISEE..).   

Presso il Comune di Orsenigo sono presenti i seguenti CAAF: 

CAAF ACLI : mercoledì dalle ore 17.00 alle ore 18.00;  

CAAF UIL :lunedì dalle ore 11.00 (solo su appuntamento chiamando lo 031-273295, 

referente sig. Marisa); 

CAAF CGIL :  giovedì dalle ore 11.00 alle ore 12.00 (solo su appuntamento chiamando lo 

031 – 338017). 


